
МБУ "МФЦ" Куйбышевского района 

Отчет о работе МФЦ (Муниципальное задание) за период с 01.01.2015 по 31.12.2015 

Группа услуг Консульт
ация 

Прин
ято 
дел 

из 
принят

ых - 
передан

о на 
исполне

ние 

из 
принятых 
- выдано 
исполнен
ных дел 

из 
принятых 
- в работе 

у 
операцион

иста 

Отказ в 
приеме 

докумен
тов 

Передан
о на 

исполне
ние 

Выдано 
исполнен
ных дел 

Отказ в 
исполне

нии 
дела 

Исполне
ных, не 

выданны
х дел 

Отк
аз 

орга
на 

Отказ(
А) 

Отказ
(Б) 

Отказ
(В) 

Отказ
(Г) 

Отказ
(Д) 

Отказ
(Е) 

Отказ(
Ж) 

Количес
тво 

Архитектура и 
градостроительс
тво 

9 12 12  0  12 45           66 

Детские 
пособия и 
выплаты 

1376 1325 1325  0 28 1325 2596 30 170 26 15 2  4 1 6 4 5467 

Единая система 
идентификации 
и 
аутентификации 

408 1577  1577 0 1  1593         1  3578 

Ежемесячные 
денежные 
выплаты (ЕДВ) 
на ЖКУ 

1336 1569 1569  0 24 1569 1862 5 273 5 13 1 4 3 1 2  5040 

Жалобы на 
МБУ ЦРБ 
Куйбышевского 
района РО 

1 1 1  0 1 1   1       1  3 

Жизненные 
ситуации 1198     1           1  1198 

Жилищная и 
коммунальная 
сферы 

6 0   0              6 

ЗАГС 2                  2 
Земельно-
имущественная 
сфера 

29 44 44  0  44 305           378 

Иные услуги 1                  1 
Кадастровая 
палата 82 317 317  0  317 284 9 21 9        704 

Матвеево- 121 275 275  0 1 275 233  60  1       689 



Курганский 
филиал ГУПТИ 
РО 
Министерство 
внутренних дел 71 134 81 53 0  81 119  5         329 

Образование 58 63 63  0  63 65  17         203 
Опека, 
попечительство 1                  1 

Органы ЗАГС 2 2 2  0  2 2           6 
Пенсионный 
фонд 209 382 356 26 0 2 356 294  81    1   1  966 

Поддержка 
Ветеранов 
труда, 
Ветеранов ВОВ, 
инвалидов, 
доноров 

148 146 146  0 7 146 143 2 27 2 5     2  464 

Поддержка 
малоимущих 155 120 119  1 4 119 214 11 10 9 2   2  1 1 499 

Росреестр 289 1036 1036  0 2 1036 4  1013     1  1  2342 
Субсидии 1693 1421 1421  0 34 1421 2587 16 194 17 19  1 7  6  5895 
Услуги по 
поддержке 
экономики 

3 1 1  0  1   1         5 

Услуги 
Сельских 
Поселений 

294 3333 3333  0 5 3333 1415  2318  3  1   1  7360 

Услуги 
Управления 
федеральной 
налоговой 
службы по РО 

1                  1 

Федеральная 
миграционная 
служба 

130 229 229  0 6 229 3  1  3  1   2  363 

Федеральная 
налоговая 
служба 

19 8 8  0  8 1  1         29 

Федеральная 
служба 
судебных 
приставов 

13 97  97 0   97           207 



Фонд 
капитального 
ремонта 

1 2 2  0  2 4  1         8 

Департамент 
охраны и 
использования 
объектов 
животного мира 
и водных 
биологических 
ресурсов 

 0   0              0 

Единый портал 
госуслуг  2 2  0 3 2 1  2       3  5 

Комитет по 
управлению 
архивным 
делом 

 0   0              0 

Министерство 
промышленност
и и энергетики 
Ростовской 
области 

 0   0              0 

Министерство 
транспорта 
Ростовской 
области 

 0   0              0 

Отправка 
отчетов в ПФР  19 19  0  19   19         38 

Управление 
ветеринарии 
Ростовской 
области 

 0   0              0 

Управление 
государственног
о надзора за 
техническим 
состоянием 

 0   0              0 

Услуги 
Департамент 
инвестиций и 
предпринимател
ьства 
Ростовской 

 0   0              0 



области 
УЭК  1 1  0  1            1 
Экстерриториал
ьность  0   0              0 

Итого 7656 12116 10362 1753 1 119 10362 11867 73 4215 68 61 3 8 17 2 28 5 35854 
Отказ органа власти Отказ органа 

Отсутствие необходимых документов Отказ(А) 

Предоставление ненадлежаще-оформленных документов Отказ(Б) 

Обращение за услугой ненадлежащего лица Отказ(В) 

Предоставление заявителем недостоверной или неполной информации Отказ(Г) 

Представителем заявителя не предоставлена доверенность на осуществление действий Отказ(Д) 

Наступление форс-мажорных обстоятельств Отказ(Е) 

Превышение дохода Отказ(Ж) 

Оказано услуг: 

Муниципальная услуга 5684 

Прочие 1 

Региональная услуга 17337 

Федеральная услуга 5040 
 

Директор  Дедович Александр Дмитриевич 
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